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La vida de Jessika Tatiana Duran Villabona, una estudiante de Ingenieria de Sistemas en las
Unidades Tecnolégicas de Santander, es un testimonio de fuerza, superacion y resiliencia.
Nacida en agosto de 1997, Jessika Tatiana llegd al mundo como la menor de los tres hijos
Duran Villabona, una familia unida y diversa que la acogié con amor desde el primer
momento.

Sus padres, Hernando Duran y Maria Stella Villabona, construyeron un hogar lleno de carino
y comprension. Aunque Hernando no era el padre bioldgico de los dos hijos mayores de
Maria Stella, los recibié como suyos, cultivando un ambiente de amor y apoyo incondicional.
Wilmer Yesid Caicedo, el primogeénito, y Angie Lizeth Villabona, hija de Maria Stella de una
relacion anterior, encontraron en Hernando un padre adoptivo que les brindd un ejemplo de
dedicacion y compromiso familiar.

En aquella época, Jessika Tatiana vivia en el barrio San Expedito, del municipio de
Floridablanca. Su padre se dedicaba a la venta ambulante de papas en paquetes caseros en
los semaforos de la concurrida carrera 33 en la ciudad de Bucaramanga, mientras que su
madre trabajaba como cocinera en un restaurante de arroz chino. A pesar del arduo trabajo,
los padres apenas lograban reunir los fondos suficientes para cubrir el arriendo y la
alimentacion del nucleo familiar.

Después de su nacimiento, como cualquier otro bebé, Jessika Tatiana exploraba el entorno
CON 0jOS Curiosos y manos inquietas, ajena al destino que le aguardaba. A medida que los
meses pasaban, la familia percibio algo inusual en el desarrollo de la infanta. Mientras otros
bebés balbuceaban y respondian al sonido de sus nombres, ella permanecia serena, como si
el mundo que la rodeaba estuviera envuelto en un manto de silencio. Inicialmente,
atribuyeron estas percepciones a una personalidad reservada, pero con el tiempo, las
sospechas crecieron.

Ante la preocupacion de la madre de que Jessika Tatiana no respondiera a estimulos
auditivos, finalmente, fue durante una visita al pediatra a los tres anos de edad, cuando la
verdad se revelo. Mientras se realizaban examenes, con el sonido de los tonos y las voces



02

que llenaban la habitacion, ella permanecia
imperturbable, ajena al llamado del mundo
sonoro que la rodeaba. Los médicos
confirmaron lo que temian: Jessika Tatiana
fue diagnosticada con sordera profunda.

Jessika Tatiana a la edad de g meses - 1998.

La noticia dejo a los padres aténitos, sumidos
en un mar de emociones encontradas,
especialmente considerando que toda la
familia era oyente y no habia antecedentes
de sordera en la misma. La sorpresa inicial
dio paso a la tristeza por los desafios que
enfrentaria Jessika y a la determinacién de
ayudarla a superarlos, aunque el padre
insistia sin aceptar la situacion: «mi hija va a
hablar y escuchar, mi hija va a hablar y
escuchar». Los dias que siguieron, estuvieron
marcados por consultas medicas,
investigaciones sobre educacién especial y
la busqueda de recursos para apoyar a
Jessika en su viaje hacia la audiciéon y la
comunicacion.

Entre lagrimas y desafios, también hubo
momentos de luz y esperanza. A través de
uno de los amigos de la madre, se enteraron
de la existencia del Instituto de la Educacién
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y el Lenguaje «Centrabilitar», dedicado al
aprendizaje de ninos con dificultades
auditivas.

A los cinco anos, en el 2002, Jessika Tatiana
enfrentaba un nuevo capitulo en su vida,
pero también una montana de miedos.
Cuando cruzdé las puertas de Centrabilitar
con la intencién de recibir educacion, su
corazéon latia con ansiedad y sus ojos
reflejaban la incertidumbre de o
desconocido. ElL ambiente nuevo vy
desconcertante parecia abrumador para la
nina, al ver todas las manos moverse, sin
percatarse que esto era un lenguaje de
senas; de esta forma, apenas comenzaba a
comprender el significado de su pérdida
auditiva.

Sin embargo, en medio de los temores, y a
medida que exploraba su nuevo entorno,
Jessika Tatiana comenzo a darse cuenta de
que Centrabilitar no era solo un lugar de
aprendizaje, sino también un refugio lleno
de personas que entendian su lucha y
estaban listas para ayudarla a superarla.
Jessika Tatiana recordd: «en un mes me
senti comoda. Fue facil para mi; fluyo todo el
aprendizaje de la lengua de senas y la
adaptacion al entorno educativo, tanto con
las personas no oyentes como con los
oyentes. No tenia limites».

Celebracion de los ocho afios de Jessika Tatiana - 2005.
En la fotografia, Jessika Tatiana en el centro de la mesa, acompainada
de docentes y compaifieros de estudio de la Instituciéon Centrabilitar.
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Aunque en Centrabilitar la educacion
marchaba favorablemente, en el hogar la
comunicacion seguia siendo no asertiva y
llena de incertidumbre. La situacion se
agravaba aun mas por la falta de
escolarizacion de sus padres, quienes no
dominaban la lectura ni la escritura del
idioma espanol, y por lo tanto, el lenguaje de
sefas no era una opcidon para ellos. Los
esfuerzos de sus padres por interactuar con
Jessika Tatiana se Llimitaban a gestos
naturales y senas caseras. La barrera del
lenguaje los dejaba frustrados y con
sentimientos de impotencia, ya que la
ausencia de una forma estructurada vy
efectiva de  comunicacion, limitaba
severamente su capacidad para entenderse
mutuamente.

En 2005, su hermana Angie Lizeth, al analizar
la situacion, mientras cursaba bachillerato
en el colegio Santa Barbara, decidio
aprender el lenguaje de senas para apoyar a
Jessika Tatiana, quien estaba en primaria.
Angie Lizeth, optdé por trasladarse a
Centrabilitar para continuar su formacion
académica alli. Le explico a Jessika Tatiana:
«yo voy a estudiar contigo, las dos vamos a ir
en bus». La felicidad de Jessika Tatiana fue
inmensa, forjandose una fuerte conexion
entre ellas. Ademas de acompanarla vy
guiarla como hermana mayor en su proceso
de estudio y en su vida personal, Angie
Lizeth se convirtio en una intérprete efectiva,
facilitando la comunicacién con sus padres y
ayudando a Jessika a interactuar con el resto
de la sociedad, gracias a su incondicional
apoyo.

Ya en el 2010, ante el cierre definitivo de la
Institucion Centrabilitar con su sede en la
zona centrica de la ciudad, la Escuela
Normal Superior de Bucaramanga, acogio a
alrededor de ochenta estudiantes con
problemas de audicidén, bajo un proyecto
llamado «Colombia Primera en Educacion
para Personas Sordas». La Normal, se
convirtid en un centro piloto de educaciéon
inclusiva para estudiantes de preescolar,
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primaria y secundaria.

El cambio no fue favorable para Jessika
Tatiana. Ella recuerda: «en Centrabilitar todo
fluia, la educacion, la lengua de senas, y en la
Normal empezamos a ver temas un poco
mas profundos. Todos nos encontrabamos
confundidos, y al presentar unos examenes
de presaberes, me situaron en dos grados
menores; pasé de quinto de primaria a
tercero. Tuvimos dos anos de nivelacion para
poder participar en las aulas con otros
alumnos oyentes».

Después de wun tedioso proceso de
adaptacion, compartiendo las aulas con
estudiantes regulares, finalmente Jessika
Tatiana se graduo junto con seis companeros
con limitaciones auditivas en el ano 2018.
Esta fue la primera promocion de sordos que
se graduo en la Escuela Normal Superior de
Bucaramanga, convirtiéndose en la
institucién educativa publica de bachillerato,
pionera en educacion inclusiva de esta

modalidad a nivel nacional.

Primeros estudiantes con limitaciones auditivas graduados de
bachilleres en la Escuela Normal Superior de Bucaramanga - 2018.
En la fotografia, Jessika Tatiana es la tercera persona de izquierda a

derecha. Foto de archivo periédico Vanguardia.

Ya como bachiller, Jessika Tatiana anhelaba
estudiar la carrera de Diseno Industrial en la
UIS, decision que habia tomado desde que
cursaba el grado décimo. Aunque intento
hacer su mayor esfuerzo preparandose en las
pruebas ICFES, el puntaje no le alcanzaba.
Yessika Tatiana adujo;. «En este momento
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senti las barreras y frustracion, por ser esta
una universidad publica que me cerraba las
oportunidades. Mi  pensamiento fue
inmediatamente el de presentar las pruebas
del ICFES nuevamente». Mientras analizaba
esta situacion, un amigo de la comunidad
sorda, Jefferson, se contacté con una de las
intérpretes de lenguaje de senas de las
Unidades Tecnoldégicas de Santander, la
docente Diana Castaneda, y le expuso el
caso de Jessika Tatiana. La intérprete Diana,
inmediatamente concertd una cita con la
madre de Jessika Tatiana y les explicé el
proceso de informacion para estudiar en las
UTS, incluyendo las instalaciones, ofertas
academicas, convenios, becas y, lo mas
importante, todo un soporte de inclusion
para estudiantes con pérdida auditiva.

Al observar las carreras disponibles, Jessika
Tatiana se inclind por Tecnologia en
Sistemas, y algo favorable, era que cumplia
con los requisitos para aplicar a la gratuidad
académica. Estudiar si o si era la opcion, ya
que sus padres no habian tenido esta
oportunidad y sus dos hermanos mayores,
debido a complejas circunstancias
personales, no habian culminado el
bachillerato, organizado sus hogares y vidas
familiares por aparte. Jessika Tatiana tenia la
firme conviccion de que, a pesar de su
condicion, aceptaria el reto de ser
profesional para ayudar a su familia.

Para solventar los gastos de sus estudios,
debido a que sus padres no podian
contribuir por su condicidn socioecondémica,
Jessika Tatiana recibia el subsidio de
Jévenes en Accion y trabajaba los fines de
semana empacando almuerzos para
entregas a domicilio en un asadero de
pollos propiedad de su hermano.

Ya como estudiante Uteista, Jessika Tatiana
se encontraba en un ambiente
completamente diferente al colegio y se
sentia sola. Recordaba: «Realmente habia
hecho un compromiso conmigo misma de
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Jessika Tatiana en el centro de la fotografia y sus dos hermanos - 2023.

ser aplicada vy, aunque enfrentaba
dificultades, sabia que seria capaz de
afrontar esta etapa. Algo que me brindd
confianza, fue el apoyo de la intérprete de
senas Diana Castaneda, asignada por las
UTS para el acompanamiento académico en
las clases».

Con el transcurso del primer semestre
acadéemico, Jessika Tatiana generdé amigos y
tomod confianza en este nuevo proceso de
educacion superior. Es conveniente senalar
que, para la comunidad sorda, la primera
lengua es elidioma de senas y la segunda es
el espanol. La profesora Erika Viviana Molina
fue quien le impartic la asignatura de
Espanol en las UTS. Jessika Tatiana
comento: «En el colegio era flexible el tema
de la lectura y escritura; yo pensé que
estaba preparada, pero estudiando en las
Unidades ya fue diferente, acepté que no
dominaba aquellas competencias».

Jessika Tatiana ante la incapacidad de leery
escribir espontaneamente, generaba
ansiedad, debido a la presion académicay la
sensacién de estar rezagada. Las tareas que

D
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para otros estudiantes podian parecer
simples, se convertian en obstaculos.

Asi, la docente Erika Viviana se convirtido en
una guia invaluable y una solida asistencia
para Jessika Tatiana. Reflexiona Jessika:
«Encontré en las UTS la resiliencia vy
motivacion que necesitaba. La profesora de
Espanol, Erika Viviana, orientaba con acierto
en el proceso de conectar con los oyentes, lo
cual requeria el dominio tanto de la lectura
como de la escritura. Al darse cuenta de mi
sensacion de soledad, decidid animarme a
explorar otro recurso: ensefar a mis
companeros y profesores algunas senas
basicas, con el fin de facilitar la comunicacion
con los demas, sin necesidad de un
intérprete. Decidi intentarlo, y asi logré
desenvolverme con mayor destreza».

De esta manera, Jessika Tatiana se enfoco en
fortalecer sus habilidades de lectura y
escritura, asi como en el uso de expresiones
faciales para la comunicacion. A fin de
interactuar con otras personas, utilizaba
diferentes métodos adaptados a sus
necesidades: a traves de un intérprete,
intercambio de mensajes de texto por
WhatsApp, y notas escritas o utilizando un
centro de relevo. Este ultimo, consiste en una
plataforma tecnologica en el teléfono celular,
que facilita la comunicacién bidireccional
entre personas sordas y oyentes, ofreciendo
traduccion en linea de lenguaje de senas.
Jessika Tatiana relata: «El reto fue amplio.
Mediante tutorias, asignadas gracias a la
Oficina de Desarrollo Académico - ODA,
desde el Centro de Acompanamiento al
Estudiante - CAE, los docentes
especializados ensenaban el vocabulario y
sus definiciones, utilizando una metodologia
sin intérprete, con lecturas continuas hasta
lograr la comprension. Otros tipos de tutorias
se centraban en el analisis de los verbos y
conectores logicos, consolidando asi las
bases necesarias. Basicamente, gracias al
respaldo de las UTSy los tutores de inclusion,
aprendi bien durante el primer semestre
académico la segunda lengua, el idioma
espanol».
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Este dominio de Jessika Tatiana en el
manejo de la segunda lengua, junto con su
habilidad para las matematicas, la llevo a
mantener siempre notas destacadas: «la
relacion con los docentes ha sido empatica;
ellos comprenden mi situaciéon y, cuando
les hago preguntas, responden a mis
consultas. Todo esto contribuye a que, en
exposiciones, quizzes y parciales, mis notas
sean superiores, aunque no siempre tenga
interpretes».

Ya cursando el cuarto semestre de
Tecnologia en Sistemas, Jessika Tatiana
decidio utilizar la metodologia de proyecto
de investigacion como opcion de grado
para culminar su etapa académica como
tecnologa. Planificandose, se prepard
mediante tutorias y con la disposicion de
iniciarlo el semestre siguiente. Asi, en
compania de su companero Ricardo
Rodriguez, también estudiante de la
comunidad sorda Uteista, propuso el
desarrollo de una pagina web enfocada en
la estimulacion cognitiva y el aprendizaje en
lenguaje de senas para niNos con
discapacidad  auditiva, mediante la
aplicacion de juegos matematicos ludicos.
En la ejecucion de este proyecto, se
dividieron las responsabilidades: Ricardo se
encargaria de todo lo relacionado con la
programacion, y Jessika Tatiana de las
redacciones de texto y los juegos
matematicos. Cumpliendo con las
expectativas académicas, el objetivo de
graduacion como tecnologa de Jessika
Tatiana se convirtid6 en una realidad,
logrando este cometido en 2022.

Jessika Tatiana ha afrontado su educacion
superior superando todos los paradigmas y
obstaculos educativos, normalizando los
procesos académicos como cualquier otro
estudiante regular de las UTS. Actualmente,
cursa el décimo semestre de Ingenieria de
Sistemas en la jornada nocturna, y se
prepara para desarrollar un nuevo proyecto
de grado junto con su companero Ricardo,
esta vez para dar cumplimiento al ciclo
profesional. Desde 2022, durante el dia,




alterna su rol de estudiante con el de docente,
impartiendo cursos de lengua de senas para
la Asociacion de Sordos de Santander
(ASORSAN) y la Universidad de Investigacion y
Desarrollo (UDI).

Jessika Tatiana, ademas de su incansable
dedicacion académica, ofrece un servicio
social invaluable para la comunidad Uteista.
Participa activamente en capacitaciones
institucionales, moldeando el perfil de los
intérpretes de la comunidad sorda de las UTS.
Su compromiso va mas alla, contactando a
intérpretes para compartir su experiencia y
resaltar las necesidades especificas de la
comunidad sorda. Liderd voluntariamente la
creacion de un grupo de WhatsApp para
estudiantes con limitaciones auditivas de la
UTS y sordos de Santander. Este grupo no
solo despeja dudas y brinda orientacion, sino
que también sirve como un espacio seguro
para expresar sentimientos y experiencias,
comprendiendo que esta comunidad a
menudo vive en un mundo interno, luchando
por exteriorizar sus emociones y entender las
herramientas disponibles.

Graduacion de Jessika Tatiana Duran como Tecnoéloga en Sistemas -
2022. En la fotografia de Izquierda a derecha: Diana Castaiieda
(intérprete de lengua de sefias); Maria Stella Villabona (madre);

Jessika Tatiana Duran (graduanda), Hernando Duran (padre).

Jessika Tatiana reconoce y aborda ciertos factores criticos: «las personas sordas no tenemos
una vocacion definida, nos guiamos por lo que nuestros padres quieren que estudiemos o las
personas mas allegadas a nosotras, pero en si no sabemos ni tenemos como escoger las
opciones académicas; y el tema de las barreras del entendimiento del idioma espanol limitan

enormemente la comunicacion».

La historia de Jessika es una motivacion para aquellos que enfrentan desafios similares. Su
trabajo incansable no solo mejora la vida de sus familiares y companeros, sino que también
construye un puente de comprension y apoyo, recordandonos la importancia de la empatiay la
solidaridad en la lucha por un mundo mas inclusivo.

Unidades
Tecnoldgicas
de Santander

iLo hacemos posible!




